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Istruttore tecnico 

famiglia 
professionale  

tecnica specialistica e tutela del territorio 

ambito 
professionale 

governo e tutela del territorio 
lavori pubblici e mobilità 

scopo 
organizzativo 

Contribuire alla pianificazione, al coordinamento e al monitoraggio delle attività inerenti la realizzazione di 
opere ed interventi pubblici e di interesse pubblico, e la valorizzazione e conservazione dei beni immobili 

attività 
caratterizzanti 

espletamento di attività consistenti nella predisposizione, nell'ambito delle specifiche competenze 
professionali, di elaborati tecnici o tecnico-amministrativi, nella collaborazione per la redazione di piani, 
progetti e preventivi di opere, utilizzando anche software grafici, fogli elettronici e sistemi di videoscrittura, 
nonché programmi di grafica e BIM (ad es. Autocad, Revit, Primus, Certus, ecc…), nella sovraintendenza, 
organizzazione e controllo di operazioni di carattere tecnico inerenti i settori dell'urbanistica, dell’edilizia, 
della gestione del patrimonio, delle opere pubbliche e delle infrastrutture, della difesa e del controllo 
dell'ambiente; 
istruttoria tecnica di progetti (sopralluoghi, relazioni tecniche descrittive, computi metrici estimativi, 
valutazione congruità dei prezzi, esame planimetrie, ecc…), attività di controllo e monitoraggio, attività di 
rendicontazione e gestione di dati per la realizzazione di indagini, ricerche, studi, osservatori specialistici; 
Attività caratterizzanti l’ambito Governo e tutela del territorio: 
Collaborazione per l’attività di programmazione pianificazione urbanistica ed ambientale per la tutela, 
l'utilizzo e la valorizzazione delle risorse ambientali, naturali, territoriali e culturali; istruttoria tecnica di 
progetti edilizi e di procedimenti inerenti le attività economiche.  
Attività caratterizzanti l’ambito Lavori pubblici e mobilità: 
Collaborazione nella programmazione di opere pubbliche e la gestione dei processi per la manutenzione e 
valorizzazione del patrimonio; collaborazione nella progettazione di interventi di edilizia pubblica e di 
infrastrutture a rete 

competenze Competenze grading 
competenze 
trasversali 

orientamento al risultato 4 
problem solving 3 
autonomia e capacità organizzativa 3 
attenzione all'ordine, alla qualità e alla accuratezza 3 
lavoro di gruppo  3 
capacità di comunicazione e di relazione 2 
propensione all’innovazione 2  

competenze 
tecniche 

conoscenza dell’ordinamento dell’ente locale  3 
conoscenza del procedimento amministrativo, con particolare riferimento al provvedimento 
amministrativo e alla sua redazione; disciplina del diritto di accesso agli atti 

3 

conoscenza dell’ordinamento finanziario e contabile enti locali, con particolare riferimento alla 
contabilità armonizzata;  

2 

ricerca e gestione di finanziamenti e tecniche di rendicontazione 1 
conoscenza della normativa in materia di anti-corruzione e di trasparenza, di trattamento dati 
personali e sensibili 

1 

conoscenze di toponomastica, catasto e catasto strade, sistemi informativi territoriali e delle 
principali fonti di dati spaziali e relative tecniche e progetti, con particolare riferimento alle 
perizie di valutazione di aree fabbricabili ed immobili 

3 

conoscenza delle tecniche di gestione degli inventari di beni mobili e immobili 2 
utilizzo del pacchetto MS / Libre Office, delle principali piattaforme informatiche nazionali e 
locali e dei software di base (es. internet, posta elettronica,ecc) e dei gestionali in uso nel settore 
di appartenenza 

2 

utilizzo dei principali strumenti per il disegno tecnico, computazione e contabilità e 
modellazione virtuale, BIM, (es. Acca Primus, Autocad ecc.) ; utilizzo dei principali sistemi 
informativi territoriali (es. ArcGis, QGis ecc.)  

3 

conoscenza delle disposizioni a tutela della salute e della sicurezza sui luoghi di lavoro 3 

conoscenza della lingua inglese 2 

Competenze 
tecniche 
specialistiche 
ambito Governo 
e tutela del 
territorio 

tecniche di analisi e valutazione delle tematiche ambientali 3 

tecniche e strumenti di programmazione, pianificazione, progettazione e gestione urbanistica e 
ambientale 

3 

conoscenza della normativa specialistica di riferimento del settore di assegnazione: urbanistica, 
edilizia privata, norme tecniche delle costruzioni (sismica), ambiente e mobilità, tutela dei beni 
culturali e paesaggistici, espropri, commercio 

3 

Competenze 
tecniche 

conoscenza del codice dei contratti pubblici e delle tecniche di gestione degli affidamenti di 
lavori, servizi e forniture 

3 





2 
 

specialistiche 
ambito lavori 
pubblici e 
mobilità 

conoscenza delle modalità tecniche di realizzazione dei principali interventi manutentivi e delle 
tipologie e caratteristiche dei materiali di comune impiego 

3 

capacità di progettazione e collaudo di opere pubbliche, direzione lavori 3 

conoscenza della normativa sulla sicurezza nei luoghi di lavoro e nei cantieri 3 

conoscenza della normativa specialistica di riferimento del settore di assegnazione: lavori 
pubblici e infrastrutture a rete, urbanizzazioni, gestione del patrimonio, impiantistica, verde 
pubblico, trasporti e mobilità, protezione civile 

3 

 

Competenze trasversali 
 
Orientamento al risultato: capacità di indirizzare costantemente la propria e l’altrui attività al 
conseguimento degli obiettivi previsti, presidiando la gestione del tempo, delle risorse disponibili ed 
individuando le modalità operative più efficaci. 
 
Problem Solving: capacità di elaborare soluzioni personali concrete e pertinenti, ponderandone gli 
sviluppi e valutandone le conseguenze, nonché di comprendere il problema, con intelligenza pratica, 
formulando strategie di risposta diversificate in funzione del contesto e/o degli interlocutori e proponendo 
soluzioni in grado di favorire il miglior risultato.  
 
Autonomia e capacità organizzative: capacità di organizzare in maniera autonoma e responsabile la 
propria attività lavorativa; predisposizione ad agire al fine di migliorare o perfezionare i risultati, nonché 
di ricercare le modalità da attuare per risolvere i problemi. 
 
Attenzione all'ordine, alla qualità e alla accuratezza: capacità di eseguire una gestione quotidiana del 
proprio lavoro con elevata precisione, ovvero la capacità di fornire un lavoro corretto e di qualità anche 
di fronte a un contesto organizzativo dinamico. 
 
Lavoro di gruppo: è il desiderio di lavorare in collaborazione con gli altri, di essere parte di un gruppo; 
capacità di entrare in rapporto reciproco per risolvere un problema o portare a termine un 
progetto/obiettivo. 
 
Capacità di comunicazione e di relazione: capacità di ascoltare e comprendere le richieste dei 
cittadini/colleghi, di istaurare e mantenere rapporti cordiali, comprendere le percezioni, i bisogni, gli 
atteggiamenti degli altri e interagirvi in modo costruttivo  
 
Propensione all’innovazione: capacità di ricercare soluzioni innovative ed originali, ampliando i possibili 
approcci alle situazioni e ai problemi, immaginando e producendo idee alternative al fine di cogliere nuove 
opportunità o realizzare gli obiettivi attesi. 
 


